@ Ajuntament de Sant Adria de Besos

Oficina d’Atencié Ciutadana

GUIA PER PRESENTAR UNA SOL-LICITUD D’UN TRAMIT A LA SEU ELECTRONICA AMB
IDENTIFICACIO DIGITAL (IDCAT Mobil, IDCAT Certificat, eDNI, CLAVE, CLAVE PIN...)

SI UTILITZEU UN CERTIFICAT DIGITAL (idCat certificat, eDNI, FNMT, o altres) ACCEDIU DES DEL NAVEGADOR ON ES
TROBI INSTAL-LAT EL CERTIFICAT DIGITAL. PER A LA RESTA DE CERTIFICATS, PODEU UTILITZAR QUALSEVOL
NAVEGADOR, PERO ES RECOMANA UTILITZAR MOZZILLA O CHROME.

1. ACCEDIU AL WEB DE LA SEU ELECTRONICA https://seu.sant-adria.net
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2. UN COP A LA SEU, EN EL MENU PRINCIPAL, SELECCIONEU “CATALEG DE TRAMITS”.
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3. EN EL DESPLEGABLE, SELECCIONEU EL DEPARTAMENT A QUAL VA DIRIGIT EL TRAMIT | SELECCIONEU EL
TRAMIT QUE DESITGEU DINS DE LA LLISTA QUE APAREIX.
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4. 0 BE, DIRECTAMENT EN EL CERCADOR, ESCRIVIU UNA PARAULA SIGNIFICATIVA DEL TITOL DEL TRAMIT.
(PER EXEMPLE: PER AL TRAMIT D’OCUPACIO DE VIA PUBLICA: RENOVACIO TERRASSES, UTILITZEU LA
PARAULA: TERRASSES).
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Amb la intencié de facilitar el procés de signatura electronica, s'ha integrat la tramitaci6 electronica amb el
component firm@_ Per al seu Us es requereix la seva instal-laci6 prévia

@ Cada tramit a realitzar amb I'Ajuntament disposa d'una sol-licitud, amb tota la informacié sobre el tramit,

nomativa que lafecta, instancies PDF i la possibilitat de realitzar el tramit telematicament. Busqui el tramit

per nom o per ambit. Per a realitzar sol-licituds no contemplades en el cataleg de tramits, pot usar la
“sol-licitud genérica".

Ambit o
Mitja de presentacio: | E ‘
»Cercar ((TERRASSES] ) Mostrar 10 v registres
2 Registre
Tramit i oni oni
= = = an
Ocupaci6 de via publica: renovacio de terrasses ]
y ¥ an
Ocupaci6 de via publica: terrasses a la calgada ]
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5. CLIQUEU SOBRE EL RATOLI QUE ES VEU A LA IMATGE PER ACCEDIR AL TRAMIT.

Amb la intencié de facilitar el procés de signatura electronica, s’ha integrat la tramitacié electronica amb el
component o firm@ . Per al seu Us es requereix la seva instal-lacié prévia.

@ Cada tramit a realitzar amb I'Ajuntament disposa d'una sol-licitud, amb tota la informacié sobre el tramit,

normativa que l'afecta, instancies PDF i la possibilitat de realitzar el tramit telematicament. Busqui el tramit

per nom o per ambit. Per a realitzar sol-licituds no contemplades en el cataleg de tramits, pot usar la
"sol-licitud genérica”.

Ambit: ‘ V|

Mitja de presentacio ‘ v|

Cercar: | TERRASSES] Mostrar| 10 registres
& Registre
Tramit Presencial Electronic Telefonica
—
" - » ( an )
Ocupaci6 de via pablica: renovacié de terrasses w
. - a
Ocupacié de via pablica: terrasses a la calgada [

Mostrant registres del 1 al 2 d'un total de 2 registres (filtrant d'un total de 150 registres)

6. DINS DEL TRAMIT, TROBAREU TOTA LA INFORMACIO NECESSARIA. PER A QUALSEVOL DUBTE SOBRE EL
TRAMIT, CONTACTEU AMB EL DEPARTAMENT CORRESPONENT.

& Ocupacio de via publica: renovacio de terrasses

Finalitat Comunicar |a renovacid de 1a llicéncia d'autoritzacié docupacid de via piiblica per instal-lacid de terrasses

Dracord amb I'article 8.3 de I'Ordenanca municipal reguladora de les autoritzacions i usos de terrasses a lavia publica,
la renovacio de la llicéncia es produira per com 6 amb les cari i p en la llicéncia inicial En
els anys posteriors a 'atorgament de la llicéncia inicial, caldra cada any,_una sol-licitud de comunicacid on
consti els mesos d'ocupacié de via pliblica per terrasses que es demanen aquell any, efectuar el pagament de lataxa

receptiva i, finalment, recollir l'adhesiu identificatiu. En cas de produir-se canvi de titularitat o de caracteristiques de la
terrassa, s'haura de comunicar a 'Ajuntament i fer el tramit com una nova llicéncia.

Qui ho pot Presentar Qualsevol persona fisica o juridica o legal representant que ja tingui concedida una autoritzacio de terrassa.

Terminis de Presentacio Tot 'any.

Presentacio Tramitacio electronica, mitjancant el formulari electronic disponiole en aguesta mateixa pagina.
D'acord amb la Llei 39/2015, de procediment administratiu comu de les administracions plbliques, les persones
juridiques, les entitats sense personalitat juridica, els qui exerceixin una activitat professional per a la qual es
ixi col-legiacio igatéria, per als tramits i actuacions que portin a terme amb les administracions
publiques en exercici de la seva activitat professional esmentada, o els qui els representin, estan obligades a
-se electronicament amb I'Administracié.

Servei de Territori

Organ Gestor Per qualsevol dubte amb relacid a aquesttramit, podeu adrecar-vos a territori@sant-adria.net

Termini de resolucié La corre_cla _presenlacm de la comunicacié prévia faculta per a I'exercici de 'actuacié objecte de comunicacio des
del mateix dia de la seva presentacic.

Efecte del silenci Administratiu No procedeix

Informacié Addicional e e
Decumentacié relacionada @ T

Nivell d'identificacio del sol-licitant Substancial: Amb sistema Valid
Documents a Presentar Documentacio requerida

- Comunicacié renovacio ferrassa
- DNI o CIF de la persona sol-licitant
- Document acreditatiu de la representacio

- DNl o CIF del representant
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7. A LUAPARTAT “DOCUMENTACIO RELACIONADA”, TROBAREU ADJUNTATS EL/S FORMULARI/S
NECESSARIS PER REGISTRAR EL TRAMIT. CLIQUEU | ES DESCARREGARAN EN FORMAT PDF.

Organ Gestor

Termini de resolucio

Efecte del silenci Administratiu
Informacié Addicional

Decumentacio relacionada

Nivell d'identificacid del sol-licitant

Documents a Presentar

Servei de Territori
Per qualsevol dubte amb relacié a aquest tramit, podeu adrecar-vos a territori@sant-adria.net

La correcta presentacio de la comunicacio prévia faculta per a I'exercici de I'actuacio objecte de comunicacio des

del mateix dia de la seva presentacié.

No procedeix

mhormzck achaiizada el dia 21-04-2023

Substancial: Amb sistema Valid

Documentacio requerida

- Comunicacio renovacio terrassa

- DNI o CIF de la persona sol-licitant

- Document acreditatiu de la representacio

- DNI o CIF del representant

EL FORMULARI EN PDF ES EMPLENABLE.

el
f¢ # Ajuntament de Sant Adria de Besos

Servei de Temitori

COMUNICACIO DE RENOVACIO DE LLICENCIA DE TERRASSES A LA VIA PUBLICA ‘

Titutar de Pactivitat

Mom i cognoms a rad social: |

Dot | ]

AVIS!  PER PODER SIGNAR DIGITALMENT EL

Localitat  CP: |

Comeu electronic: ]

FORMULARI DE SOL-LICITUD, CAL SIGNAR EL

Persona sol-licitant

DOCUMENT AMB UNA SIGNATURA ELECTRONICA. PER

Nom i cognoms:

En qualitat de

ete):

AIXO, US CAL “AUTOFIRMA”, QUE ES UNA APLICACIO DE

urada de Focupacié de la via piiblica

Ll Anual des de I de gener fins al 31 de desembre

SIGNATURA  DIGITAL CREADA PEL  MINISTERIO  DE

O Temporada. Marqueu els mesos (minim 3 mesos)

Ceener Dapm O suiol Doctubre
[ Febrer sig Agost [ Novembre
O Marg Ouuny O setembre CDesembre

TRANSFORMACION DIGITAL.

Dades de Ia terrassa:

[ Mantine el matsix médul en nombre de taules i cadires de Ia licdncia inicial concedida.
[ Redusixo modul en nombre de taules i cadires de la licencia inicial concedida

Tipus de mduls que redueixo: [ basic [1,80 X 1,80 equivalent a 3,24m*(1 taula / 4 cadires)]

5] reduit [1.80 x 0,9 (1 tauta 1 2 cadires)]
[Cnimero de moduls que renovo:
[Csuperficie que renove: m*

Aporto justiicant de pagament de taxa

Declaro que s6c consixedor que dacord amb larticle 8.3 de 'Ordenanga municipal reguladora de les autoritzacions i
Us0s Ge terrasses a la via piblica, la renavacid de la licéncia es produird per comunicacio amb les caracteristiques
& rgement de la llicéneia inicial, caldra presentar, cada any, una

de via publica per temasses que es demanen aquell any,
~se canvi de fitularitat o de

ial. En els anys posteriore &
on consti els mesos docy

signat

LA PODEU DESCARREGAR AQUI:

https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

CIF P-0819300-E « Plaga de la Vila, 12 » 08930 Sant Adria de Besos ¢ Tel. 93 381 20 04 « www.sant-adria.net


https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

@ Ajuntament de Sant Adria de Besos

Oficina d’Atenci6 Ciutadana

9. A CONTINUACIO, ACCEDIU A LA TRAMITACIO DEL REGISTRE ELECTRONIC CLICANT SOBRE “ACCES
MITJANCANT VALID”.

# Tramitacio Registre Electronic

Seleccione como desea identificarse:

JvALID ( Accés mitjancant wxun)«

10. SELECCIONEU AMB QUINA IDENTIFICACIO DIGITAL VOLEU ACCEDIR (IDCAT Mobil, IDCAT
Certificat, eDNI, CLAVE, CLAVE PIN...)

Identifiqueu-vos per continuar...

Identifiqueu-vos amb el mobil

Document identificatiu

NIE - | 12345678

Nuamero de mébil

e ‘ Utilitza el meu idCAT Mobil

O altres sistemes

9. ‘ Certificat digital: idCAT, DNle, altres

@ ‘ Cl@ve FIN24, Ciutadans UE

Ajuda Cancel-la sessid

11. UN COP A DINS DEL REGISTRE ELECTRONIC, DEPENENT DE SI ACTUEU COM A PERSONA INTERESSADA
(EN NOM PROPI) O EN REPRESENTACIO (D’UNA ALTRA PERSONA O ENTITAT JURIDICA).
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Ajuntament Oficina virtual Registre electroni
de Sant Adria de Besos 24h

Hora:12:37:05 / /

Ocupacio de via publica: renovacio de terrasses

1. Omplir formulari

== Camps obligatoris

Dades de la persona interessada

Per aquest tramit vosté actua: ) interessada () Representant
(Persona interessada

Personalitat: () Personafisica

| Nimero identificacié: TENE o #

DDesitjo nomenar Representant per a aguest tramit

=> EN EL CAS QUE ACTUEU COM A REPRESENTANT D’ENTITAT O PERSONA JURIDICA, HAUREU D’OMPLIR
LES DADES DE QUI REPRESENTEU.

Ajuntament Oficina virtual Registre electronic
de Sant Adria de Besos 24h -

Hora:12:43:10 / /

Ocupacio de via publica: renovacio de terrasses

1. Omplir formularn

*= Camps obligatoris

Dades de la persona interessada

Per aquest tramit vosté actua:  interessada @ Representant

Dades de I'interessat—

Dadesdela NOU x
persona
representada
Personalitat: @ pergona fisica (O Persona juridica
Nimero identificacié: TEMNIE  « g
Nom:
Persona Representant
Personalitat: (@) Persona fisica
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12. A CONTINUACIO, SELECCIONEU LA FORMA EN QUE VOLEU SER NOTIFICATS PER L’ADMINISTRACIO |,
SI NO CONSTA PER DEFECTE, OMPLIU LES DADES EN L'OPCIO QUE SELECCIONEU.

Mitjans de notificacio
(OMNotificacié Electronica
(ONotificacié Paper

13. INDIQUEU UN TELEFON DE CONTACTE.

Dades de contacte

Preferent
Teléfon maonbil:

14. EXPOSEU EL MOTIU DE LA VOSTRA SOL-LICITUD DE FORMA BREU I CONCISA AMB LES
DADES MES RELLEVANTS.

Sollicito

Assumpte:

<

15. A CONTINUACIO, ADJUNTEU LA DOCUMENTACIO QUE CAL APORTAR AL REGISTRE.
(RECORDEU QUE AQUEST ES UN EXEMPLE DEL TRAMIT PER A RENOVACIO DE TERRASSES, PERO QUE EN
CADA TRAMIT, S’HI DESCRIU LA DOCUMENTACIO ESPECIFICA A APORTAR).

Documentacio que cal aportar

=T = Comunicacid renovacié
|‘ Adjunta ] Mo reutilitzable e (pendent)

Tl
Adjuntar i signar N%e:itéléﬁ?tla?e DMl o CIF del representant (pendent)
Adjuntar i signar Mo reutilitzable :Easggigit:tr;lssliii;ggititucié iE (pendent)

Els documents marcats amb {“J es reutilitzaran en aguesta administracio en aguest i futurs tramits.

Els documents marcats amb {'J s’han incorporat a aguest tramit perd no es reutilitzaran per a futurs tramits doncs no ha donat el seu
consentiment. (Encara que Forganitzacio si els t& identificats com reutilitzables).
Els documents marcats amb {'J no son reutiitzables
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16. PER FINALITZAR, PRIMER MARQUEU LA CASELLA D’AUTORITZACIO | CONSENTIMENT DE DADES
PERSONALS I, DESPRES CLIQUEU CONTINUAR.

<= Tornar

Continuar ==

esto autoritzacid | consentiment informat al tractament de les meves dades per a la finalitat indicada.(veure informacio sobre

eccid de dades)
Informacio basica sobre proteccio de dades

Responsable Ajuntament de Sant Adria de Besos
Finalitat Presentacid de sol-licituts en registre electronic

Ley 28/2015, de 01 de octubre. de Procedimiento Administrative Comin de las Administraciones Poblicas.
Ley 40/2015, de 01 de octubre, de Régimen Juridico de! Sector Publico.

Legitimacio Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases de Régimen Local.
Ley 18/2013, de § de diciembre, de Transparencia, Acceso & la Informacion Piblica y Buen Gobierno

Drets Accedir, rectificar i suprjm_ir les dades, aixi com altres drets, com s'explica en 'apartat proteccid de
dades de la Seu electronica.

Informacid adicional Més informacid aqui

17. COMPROVEU QUE TOTES LES DADES SON CORRECTES | CLIQUEU ENVIAR.

+ Ormpli formulari v

SIGNATURA DE SOL-LICITUD

Sol-licitud genérica

Dades de la persona sol-licitant
Tipus de persona Fersona fisica
Nom: i
Nimero del document:
Mode de notificacic
Notificacié Electronica
Dades de contacte
Teléfon mobil i
Correu electrénic: ¥
Informacié del tramit sol-licitat

Assumpte:

ipcions i baixes a notifi

Subscripcié al
procedimentisol-licitud

Forma de presentacit

en ordir 4 illa/5.0 indows NT 10.0; WinS4; x64; rnv:122.0) Geckc/20100101 Firefox/122.0

30-0 €1 meu conseniment per r20re les nofffacions adTInisiraties referents 3l procediment Sssenjall &n aquesia ol llahud 3 |8 mawa bistia 628 Seu ekatrbaia
I3 Liel 32015 Iz

wRrE | cones o8 OAMCECI0 Slect gons &l qual

Les MOTMICECions S2MEN DOSI08E 3 OII0SKI 3 13 DUSIE 08 MOTMICECIONS 02 13 Seu SleCinD = o regugE-

les miEjangant 12 Sigristura del coMmesponent JUstficant de r20encid en &l terminl legalment estsiert de 10 dies naturals des de ls posada 2 msa:srrnne 13 Potiicack 3 1a
bostia

‘Que. d'acord amn el que disposa NAricle 43 2. parsgrafsegon oe I3 Liel 392015 Coma, trar s eis 10 dies nsturals oes oe |2 posads
a disposicia da 13 noificacks sense gue Sigul 3008ptada o Tebuljada per la mawa par, semnauuela'un:a.lo-\aesam:jaﬂa 1 &5 proculran eis efectes que prevey
rarticle 41.5 de 1 Liel 3 5 ]

Que, Mo cErActer Mmerament IMDIMIEt, TEOTE Un avis O2 pOS303 3 JlEDoskld 2 13 Ddstiz Tuna novE MOMMcack 3 Idrega electninkca per mil asseyalada en aquesa
sal-lickud | gue st o 3 POt wvalida

QU PUS COMTUMICET 80 QUEISEUD] MOMETT 2 2OUSETE S0TINIITECK QUE 18 IOTMCECNNE SUCDREENEE DRLIN 02 DrECTRE-52 DT MRENE SRtTinics

Fresto auteritzacié | consentiment informst al tractament de les meves dades per s |a finalitat indicada {veure informacie
sobre protecci® de dades)
Informacié basica sobre proteccit de dades

Responsable Ajuntament de Sant Adrid de Besds

Finalitat Presentacié de sol-licituts en registre electrénic

Ley 39/2015, de 01 de octubre. de Procedimienio Adminisirativo Comin de las Adminisiraciones Piblicas.
Ley 40/2015, de 01 de ociubre, de Régimen Juridico del Sector Piblico.

Legiim.acih Ley 7/1985, de 2 de abni, de Bases de Régimen Local.
Ley 19/2073, de 9 de de | Acceso 3 s 4n Fiblics  Busn Gobiema
rets Acosdir, redtificar | suprimir les dades, aixi com altres drets, com s'explics en l'spartst proteccis

de dades de la Seu elechrénica

Informacié adicional  Més informacié agui
| == Tornar | | Enviar== |
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18. EN UNS SEGONS APAREIXERA UNA FINESTRA, ON S’INDICA QUE EL REGISTRE ES CORRECTE | ES
GENERARA UN PDF DEL JUSTIFICANT DE PRESENTACIO DEL REGISTRE QUE PODREU DESCARREGAR |
GUARDAR EN EL VOSTRE DISPOSITIU.

O Vil Registre electroni
Hora2:09:06 /

1. Omplir formulari v 3. Descarregar justificant

LA SEVA SOL-LICITUD HA ESTAT PROCESSADA CORRECTAMENT

[correu

ic | | Descal

[ << Tomaraa seu | [ <= Nova Solticitud |

19. EXEMPLE DEL JUSTIFICANT DE REGISTRE D'ENTRADA

-
(& Auntament
do Sant Adria de Besos

JUSTIFICANT DE REGISTRE
JUSTIFICANTE DE REGISTRO

Oficina registradora: OAC Registre General

Numero de registre / Numero de registro:

Data i hora presentacié / Fecha y hora presentacicn:
Data i hora registre a I'efecte de comput de termini:
Fecha y hora de registro a efecto de computo de plazo

SOL-LICITANT
SOLICITANTE
amb d'identi i6 / con ificativo
Telefon 1/ Teléfono 1: Telefon 2 | Teléfono 2:
Correu electronic / Correo electronico:
REPRESENTANT
REPRESENTANTE

amb document d’ i 6/ con

Teléfon 1/ Teléfono 1:  Teléfon 2 / Teléfono 2:
Correu electronic / Correo electranico:
Ha presentat en el Registre de I'Ajuntament de Sant Adria de Besos el seguent tramit /

Ha presentado en el Registro del Ajuntament de Sant Adria de Besos el siguiente tramite

Documents adjunts:

Nom del document / Codi anic document* /
Nombre del documento Cédigo tnico documento

PER A QUALSEVOL DUBTE O INCIDENCIA QUE US TROBEU, CONTACTEU
AMB L’OFICINA D’ATENCIO CIUTADANA (OAC)
oac@sant-adria.cat
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